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RESOLUCION DE RECTORIA
No. 014
09 DE MAYO DE 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA LA UNIVERSITARIA
AGUSTINIANA DENOMINADA UNIAGUSTINIANA

El Rector de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA en uso de sus atribuciones legales y estatuarias, en especial las
estipuladas en la Ley 30 del 1992, el Acuerdo 005 del 16 de febrero del 2009 y el Acuerdo 119 del 28 de octubre
del 2009, v

CONSIDERACIONES

Que, el Rector es el Representante Legal de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, mdéxima autoridad ejecutiva y
responsable de su direccion académica, de conformidad con lo dictado en el articulo 37 Capitulo VI de los
Estatutos de la Corporacién Universitaria Agustiniana.

Que, segun consta en el articulo cuarto del Acuerdo 119 del 28 de octubre del 2009 del Consejo Superior se
autoriza al Rector para aplicar las funciones descritas en el articulo 31, literal c) de los Estatutos de la Corporacion
Universitaria Agustiniana.

Que, dando aplicacién y en relacién con facultades expresas de las anteriores Normativas y en especial del
articulo 15 de nuestra Constitucién Politica de Colombia, que reza “Todas las personas tienen derecho a su
infimidad personal, familiar y a su buen nombre, el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo,
fienen derecho a conocer, actualizar y suprimir la informacion que se haya recogido de cada banco de datos,
en archivos de entidades publicas y privadas”, se expide la Ley 1581 de 2012y sus demds normas reglamentarias,
compiladas en el Decreto 1074 de 2015, las cuales buscan desarrollar en el Derecho Constitucional, gue tienen
todas las personas de conocer, actualizar, rectificar y suprimir la informacién que se ha recopilado en las bases de
datos.

Que, en consecuencia, a lo mencionado anteriormente se requiere establecer la politica para la recoleccién,
procesamiento, intercambio, uso, circulacién, almacenamiento, transferencia, transmisién, eliminacién y toda otra
forma de tratamiento de datos personales, fijando Ias responsabilidades de sus empleados de la UNIVERSITARIA
AGUSTINIANA denominada UNIAGUSTINIANA con el fin de llevar a cabo el procedimiento adecuado en
proteccion de datos personales en los distintos procesos internos de la institucion universitaria

Que, en cumplimiento de las normas anteriormente mencionas se hace necesario por parte de la UNIAGUSTINIAN A
fijar las politicas institucionales frente al tema en proteccién de datos personales.

En mérito de lo expuesto, el Rector de la Universitaria Agustiniana:

RESUELVE,

ARTICULO UNICO. Adoptar la siguiente POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA LA
UNIVERSITARIA AGUSTINIANA denominada UNIAGUSTINIANA, la cual se describe a confinuacion y consta de lo
siguiente:
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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES UNIVERSITARIA AGUSTINIANA DENOMINADA UNIAGUSTINIANA
2018

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA denominada UNIAGUSTINIANA con la implementacion de la presente politica
busca garantizar la proteccién de los datos personales o cualquier tipo de informacidn que sea utilizada o
recopilada por ésta, y que repose en sus bases de datos; con ello se pretende garantizar el derecho fundamental
que reposa en nuestra carta magna a conocer, actualizar, rectificar y eliminar la informacion que se recopilé de
cada una de las de las bases de datos, lo anterior a lo establecido por el articulo 15 de la Constitucidn Politica, la
Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012 y demds decretos reglamentarios.

Con la presente politica se establecen los criterios para la obtencién, recoleccién, uso, tratamiento,
procesamiento, intercambio, transferencia y transmisién de datos personales, asi como fijar las responsabilidades
de la UNIAGUSTINIANA, de sus empleados y contratistas en el manejo y tratamiento de los datos personales que
reposen en sus bases de datos. A raiz de lo anterior, serdn objeto de proteccion aquellas personas que en gjercicio
de cualquier actividad, incluyendo las académicas, laborales y comerciales, ya sean permanentes u ocasionales,
puedan suministrar cualquier tipo de informacién o dato personal a la UNIAGUSTINIANA, quien actUa en calidad
de responsable del tratamiento de datos personales, y quien deberd permitir al titular de la informacion, conocerla,
actualizarla, rectificarla y eliminarla.

1. IDENTIFICACION.

1.1 IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE EN EL TRATAMIENTO DE DATOS.

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA denominada UNIAGUSTINIANA identificada NIT 830027493-6, domiciliada Campus
Tagaste Av. Ciudad de Cali No 11B-95 Bogotd D.C.- Sede Principal teléfono 4193200, correo electrénico:
datospersonales@uniagustiniana.edu.co, expide la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales, en
cumplimiento de la Constitucién Politica de Colombia y la Ley 1581 de 2012, asi como sus decretos reglamentarios;
de igual forma se manifiesta que la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA de acuerdo a los diversos procesos gue manejan
con empleados, proveedores y clientes, ostenta la calidad de responsable del tratamiento de datos personales
y. como tal, debe cumplir con los deberes impuestos por la legislacion para estos roles dentro del tratamiento de
datos personales, contemplados en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012.

1.2 CONTROL, SEGUIMIENTO Y FUNCIONES

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA con el &nimo de dar pleno cumplimiento normativo frente al tema designard para
el control y seguimiento de la presente politica al OFICIAL DE PRIVACIDAD, del proceso GESTION TIC bajo la
direccion de “TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES TIC™.

El oficial de privacidad tendrd las siguientes funciones:

a. Informar a la Alfa Direccién sobre el manejo de datos personales en Ia UNIVERSITARIA AGUSTINIANA

b. Redlizar auditorias con las distintas dreas para revisar Ia aplicacién de la politica de proteccién de datos.

¢. Informar si alguna conducta se relaciona con los delitos de Ia Ley 1273 de 2009.

d. Verificar la integracion de la politica de tratamiento de datos con el manual o politicas de seguridad de
la informacion.

e. Verificar los derechos de los fitulares de datos personales

f.  Identificar y establecer riesgos para el manejo de datos personales en la UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA.

g. Crear formatos y distintos procedimientos con el fin de aplicar dentro de la UNIVERSITARIA
UNIAGUSTINIANA, previsto en la Ley 1581 de 2012 y su reglamentacién.

h. Realizar las actividades propias del Registro Nacional de Bases de Datos ante la Superintendencia de
Industria y Comercio, asi como estar pendiente de la actualizacién de sus bases de datos.

i.  Realizar lo se~alado en la ley para el cumplimiento de las obligaciones en la protecciéon de datos.

J.  Atender las peticiones, consultas y reclamos de los titulares en relacién con el ejercicio de derechos a
conocer, actualizar, rectificar y suprimir el dato, y revocar la autorizacién.
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2. DEFINICIONES, PRINCIPIOS Y MARCO LEGAL

2.1 DEFINICIONES

Las siguientes definiciones se tendrdn en cuenta tanto para la presente politica como para el fratamiento de datos
personales en la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA.

a. Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el Tratamiento de
datos personales.

b. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales gue sea objeto de Tratamiento.

c. Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables.

d. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio
con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del Tratamiento.

€. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio
con ofros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

f.  Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

g. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

h. Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o CUYO UsSO
indebido puede generar su discriminacion, tales como aqguellos que revelen el origen racial o étnico, la
orienfacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen
los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi como los datos relativos a la salud, alavida
sexual y los datos biométricos.

Oficial de privacidad o de proteccién de datos: Es la persona o dependencia dentro de la UNIVERSITARIA
AGUSTINIANA, |a cual tendrd como funcién la vigilancia y control de la presente politica bajo el control y
supervisién de la Alta Direccién.

J-  Transterencia: La transferencia de datos fiene lugar cuando el Responsable y/o Encargado del
Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacion o los datos personales a un
receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y s& encuentra dentro o fuera del pais.

k. Transmisién: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos dentro o fuera
del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un Tratamiento por
el Encargado por cuenta del Responsable.

.. Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular para
el Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de Ias
politicas de Tratamiento de informacién que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas v las
finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

m. Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos pUblicos,
entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesidn u oficio y a su calidad de
comerciante o de servidor pUblico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
ofros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas, que no estén sometidas a reserva.

n. Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgaciéon puede interesar, no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas
0 ala sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios.

0. Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular.
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2.2 PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN LA UNIAGUSTINIANA.

En el marco de aplicacién integral de la politica de datos personales y en relacién a lo dictado por la ley 1581 del
2012 su normatividad complementaria, asi como supuestos legales y jurisprudencialmente en materia de
proteccion de datos se dard aplicacion de manera arménica a los siguientes principios en materia de proteccion
de datos en lo concerniente al tratamiento, almacenamiento, intercambio, y recoleccién de datos por parte del
responsable y/o drea encargada.

a. Principio de legalidad: El fratamiento de datos personales es una actividad regulada constitucional y
legalmente, por lo cual debe sujetarse a lo establecido en normatividad aplicable y en disposiciones que
la desarrollen o reglamenten.

b. Principio de Finalidad: El fratamiento de datos personales debe obedecer a una finalidad legitima de
acuerdo a la ley, la cual debe ser informada previamente al titular,

c. Principio de Libertad: Se requiere consentimiento previoy expreso del usuario, frabajador, contratista, para
el manejo de datos personales.

d. Principio de veracidad o calidad: La Informacion debe ser veraz, completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible.

e. Principio de transparencia: Garantia del Titular para conocer informacién acerca de la existencia de datos
de su propiedad.

f.  Principio de acceso y circulacién restringida: Acorde con la naturaleza del dato y con las autorizaciones
dadas por el Titular o demas personas previstas en la ley.

g. Principio de seguridad: Son las Medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para evitar
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

N.  Principio de confidencialidad: Reserva de lainformacién, durante y después de terminadas las actividades
de fratamiento de los datos personales por parte de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA.

2.3 MARCO NORMATIVO,

En el tratamiento de datos personales de la UNIVERSITARIA UNIAGUSTINIANA se tendrén como base de aplicacion
la siguiente normatividad sin perjuicio a normas complementarias o adicionales en la materia:

a. Constitucién Politica De Colombia

b. Ley 1581 De 2012

Porla cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales.

C. Decreto 1377 de 2013 (compilado por el Decreto Unico 1074 de 2015)

Mediante el cual se reglamenta la Ley 1581 de 2012, sobre aspectos relacionados con la autorizacién del Titular
de informacién para el Tratamiento de sus datos persondles, las politicas de Tratamiento de los Responsables y
Encargados, el ejercicio de los derechos de los Titulares de informacion, las fransferencias de datos personales y
la responsabilidad demostrada frente al Tratamiento de datos personales.

d. Decreto 886 de 2014 (compilado por el Decreto Unico 1074 de 2015)
Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, relativo al Registro Nacional de Bases de Datos
Personales

Asi mismo, deberdn tenerse en cuenta las siguientes normas complementarias:

Certification




Pagina 5de 10

UNIVERSITARIA AGUSTINIANA B Sots pemries

. 0% mayo 2018

- UNIAGUSTINIANA

m :
1S oveex en

e. Ley 527 de 1999

Define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales,
y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones. Asi mismo, introduce el concepto de
equivalente funcional, firma electrénica como mecanismos de autenticidad, disponibilidad y confidencialidad de
la informacién.

f.  Ley 1266 de 2008

Por la cual se dictan las disposiciones generales de la proteccion de datos" hdbeas data” y se regula el manejo
de la informacion contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones.

g. Lley 1273 de 2009

Ley por medio de la cual se crea y se protege el bien juridico de la informacién y los datos personales. Asi mismo,
se tipifican conductas penales como darfio informdatico, violacién de datos personales, acceso abusivo a sistema
informdtico, interceptacién de datos informaticos, hurto por medios informdticos, entre ofras.

3. DERECHOS, DEBERES
3.1. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACION

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, sobre proteccion de datos personales y su reglamento, los
derechos que le asisten a los fitulares de Ia informacién sobre los cuales la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA debe velar
para su cumplimiento, asi como garantizar su ejercicio, son:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a la institucién denominada UNIAGUSTINIANA
(Responsable y/o Encargados del Tratamiento). Este derecho podrd ser ejercido igualmente por el Titular
frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aguellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido y no haya sido autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA para el fratamiento de
los datos personales, salvo en los casos exceptuados por la ley (Articulo 10 de la Ley 1581 de 2012).

. Serinformado por la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA (Responsable y/o Encargado del Tratamiento) previa
solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la
normatividad vigente para la proteccién de datos personales.

. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato a la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA cuando en
el fratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales. La
revocatoria y/o supresién procederd cuando la Superintendencia de Industria y Comercio, haya
determinado que en el fratamiento el Responsable o Encargado han incurido en conductas contrarias
ala Ley y a la Constitucién. ’

f.  Acceder en forma gratuita a sus datos personales gue hayan side objeto de tratamiento.

g. Conocer los cambios sustanciales en la politica de proteccién de datos concernientes a la finalidad e
identificacion del responsable del ratamiento, a mas tardar al momento de la entrada en vigencia de
las nuevas politicas.

h. Para los fitulares cuya recoleccién de datos se realizé con anterioridad a la expedicion del Decreto 1377
de 2013, poner en conocimiento las politicas de tratamiento expedidas bajo la regulacion de éste.

i.  Acceso ala informacion personal, para lo cual los encargados y/o responsables deberdn implementar
los mecanismos sencillos y dgiles para que se garantice el acceso permanente.
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3.2. DEBERES DE LA UNIVERSITARIA AGUSTINIANA DENOMINADA UNIAGUSTINIANA COMO RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

a. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho a la proteccion de sus datos
personales con fines educativos.

b. Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la Ley. copia de la respectiva autorizacion otorgada por
el Titular.

c. Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le asisten por virtud de
la autorizacién otorgada.

d. Conservarlainformacién bajo las condiciones de seguridad necesarias paraimpedir su adulteracién, pérdida,
consulta, uso y/o acceso no autorizado o fraudulento.

e. Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz, completa, exacta,
actudlizada, comprobable y comprensible.

f. Actudlizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargade del Tratamiento, todas las
novedades respecto a los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demds medidas
necesarias para gue la informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

g. Rectificar lainformacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado del Tratamiento.

h. Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo Tratamiento esté
previamente autorizado de conformidad con lo previsto en Ia Ley.

i.  Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto alas condiciones de seguridad y privacidad
de la informacién del Titular.

j- Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la Ley.

k. Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de la ley
y en especial, para la atencién de consultas y reclamos.

. Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se encuentre en discusion por parte
del Titular, una vez se haya presentado la reclamacién Y no se presente evidencia de la finalizacion del framite
respectivo.

m. Informar a solicitud del Titular sobre el tratamiento de sus datos.

n. Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos de seguridad
y existan riesgos en la administracién de la informacién de los Titulares.

0. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio.

3.3. ACCIONES ADICIONALES PARA DAR GARANTIA PLENA A LA PROTECCION DE DATOS.

Q. Lo UNIVERSITARIA AGUSTINIANA tomard todas las medidas técnicas, culturales y juridicas necesarias para
garantizar la proteccién de las bases de datos existentes.

D. Se redlizarén auditorias y controles juridicos para garantizar la correcta implementacién de la Ley 1581 de
2012, asi como de la politica de tratamiento de datos.

C. Los Sistemas de Informacion de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA. deberdn garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién.

d. Esresponsabilidad de los funcionarios, proveedores y contratistas de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, reportar
Cualquier incidente de fuga de informacién, dafo informdtico o violacién de datos personales,
comercializacion de datos.

€. La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA tomard todas las medidas técnicas, organizacionales vy juridicas para
asegurarse de la implementacion de la presente politica.

f.  La formacién y copacitacién de los funcionarios, proveedores, contratistas, aliados, serd un complemento
fundamental de esta politica.

g. Lo UNIVERSITARIA AGUSTINIANA deberd estar atenta a las distintas instrucciones en proteccién de datos,
como los mecanismos que se creen por parte de la Delegatura de Proteccion de datos personales de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

3.4. OBLIGACIONES DE LA UNIAGUSTINIANA EN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES.

Cuando el Tratamiento sea posible Ia UNIVERSITARIA AGUSTINIANA observard las siguientes obligaciones:
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a. Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no estd obligado a autorizar su Tratamiento.

b. Informar al titular de forma explicita y previa, ademads de los requisitos generales de la autorizacion para
la recoleccion de cualquier tipo de dato personal, cudles de los datos que serdn objeto de Tratamiento
son sensibles y la finalidad del Tratamiento, asi como, obtener su consentimiento expreso.

Ninguna actividad podrd condicionarse a que el Titular suministre datos personales sensibles.

4. RECOLECCION DE INFORMACION PERSONAL Y AUTORIZACION DEL TITULAR

4.1 RECOLECCION DE INFORMACION PERSONAL

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA hard saber al fitular del dato de manera previa, expresa e informada a la
autorizacion del tratamiento de sus datos personales, sobre la existencia y aceptacién de las condiciones
parficulares del tratamiento de sus datos en cada caso, informdndole los mecanismos y procedimientos gue tiene
para actudlizarlos, rectificarlos o eliminarios de las bases de datos con informacién personal o sensible.

En la recoleccién de informacion personal por parte de Ia UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, ya sea por cuenta propia
© por virtud del encargado en el tratamiento de sus datos, se garantizard@ la circulacién restringida, finalidad y
seguridad en el manejo de los datos personales.

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA establecerd el procedimiento para solicitar, a mas tardar en el momento de la
recoleccion de sus datos, la autorizacién del titular para el Tratamiento de los mismos, se le notificard que sus datos
personales serdn recolectados, asi como todas las finalidades especificas del Tratamiento para las cuales se
obfiene el consentimiento.

Los datos personales que se encuentren en fuentes de acceso publico, conindependencia del medio por el cual
se fenga acceso, entendiéndose por tales aquellos datos o bases de datos que se encuentren a disposicion del
publico, pueden ser tratados por cualquier persona en la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA siempre y cuando, por su
naturaleza, sean datos publicos.

En caso de haber cambios sustanciales en el contenido de Ia presente politica, referidos a la identificacion del
Responsable y a la finalidad del Tratamiento de los datos personales, los cuales puedan afectar el contenido de
la autorizacién, la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA comunicard estos cambios al Titular antes de o @ mas tardar al
momento de implementar las nuevas politicas. Ademads, obtendrd del Titular una nueva autorizaciéon cuando el
cambio se refiera a la finalidad del Tratamiento.

4.2 AUTORIZACION DEL TITULAR DE DATOS

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA establecerd mecanismos y/o herramientas para obtener la autorizacién de los
fitulares, donde garanticen su consulta. Los medios utilizados para redalizar este tipo de consultas podran ser medios
técnicos como son: Pagina Web, Formularios, entre ofros, para que faciliten al Titular su manifestacion
automatizada. Se entenderd que la autorizacién cumple con estos requisitos cuando se manifieste (i) por escrito,
(i) de forma oral o (i) mediante conductas inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que
otorgd la autorizacién. En ningun caso el silencio podrd asimilarse a una conducta inequivoca.

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA conservard prueba de la autorizacién otorgada por los Titulares de datos
personales para el Tratamiento de los mismos.

Quien acceda a los datos personales sin que medie autorizacion previa, deberd, en todo caso, cumplir con las
disposiciones contenidas en la Ley.
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4.3 SITUACIONES EN LOS CUALES NO ES NECESARIA LA AUTORIZACION DEL TiTULAR DE LOS DATOS PERSONALES

La autorizacion del titular de la informacién no serd necesaria cuando se trate de:

a. Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en gjercicio de sus funciones legales o
por orden judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.

Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

®Q00T

4.4. REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION

Los fitulares de los datos personales podrdn en cualquier momento solicitar a la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, la
supresion de sus datos personales y/o revocar la autorizacion otorgada para el tratamiento de los mismos.

La solicitud de supresion de la informacién no es procedente cuando el Titular tenga un deber legal o contractual.
El Titular tiene dos opciones para revocar su consentimiento:

a. Solicitar la revocatoria sobre la totalidad de las finalidades consentidas: por la UNIVERSITARIA
AGUSTINIANA a partir de esa solicitud y hacia el futuro no podrd volver a tratar los datos personales del
fitular, @ menos que el fitular en un futuro autorice nuevamente el tratamiento de los Mismos.

b. Solicitar la revocatoria parcial del consentimiento: en la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA a partir de esa
solicitud, y hacia el futuro, podrd seguir tratando los datos para la finalidad o finalidades que no fueron
revocadas por el Titular.

En fodo caso, la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA no podrd exceder los plazos establecidos en el articulo 15 de la Ley
1581 de 2012 para reclamaciones.

5. TRANSFERENCIAS Y TRANSMISIONES INTERNACIONALES DE DATOS PERSONALES

Para la transmisién y transferencia de datos persondles, se aplicardan las siguientes reglas:

5.1 TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES.

Debido a que la transferencia de datos personales de cualquier tipo a paises que no proporcionen niveles
adecuados de proteccidn de datos se encuentra prohibida, en la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, procederd al
efecto solamente cuando de conformidad con la Circular 05 de 2017, el pais destinatario que se encuentre dentro
de la lista de los paises con nivel adecuado de profeccion. En los eventos en que no se encuentre, se procederd
a solicitar declaraciéon de conformidad ante la autoridad de proteccion de datos personales.

No serd necesario el cumplimiento de los requisitos antedichos, en los siguientes casos:

a. Informacién respecto de la cual el Titular haya otorgado su autorizacién expresa e inequivoca para la
transferencia.
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. Intercambio de datos de cardcter médico, cuando asi lo exija el Tratamiento del Titular por razones de
salud o higiene publica.
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Transferencias bancarias o bursdtiles, conforme a la legislacion que les resulte aplicable.

d. Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica de Colombia
sea parte, con fundamento en el principio de reciprocidad.

e. Transferencias necesarias para la ejecucidon de un contrato entre el Titular y el Responsable del
Tratamiento, o para la ejecuciéon de medidas preconiractuales siempre y cuando se cuente con la
autorizacién del Titular.

f.  Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés publico, o para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

5.2. TRASMISIONES INTERNACIONALES DE DATOS PERSONALES QUE NO REQUIEREN SER INFORMADAS

Las fransmisiones internacionales de datos personales que se efectUen entre un responsable y un encargado para
permitir que el encargado realice el fratamiento por cuenta del responsable, no requerirdn ser informadas al Titular
ni contar con su consentimiento cuando exista un contrato entre Responsable y encargado en el que se sefalaran
los alcances del tratamiento, las actividades que el encargado redlizard por cuenta del responsable para el
tratamiento de los datos personales y las obligaciones del Encargado para con el fitular y el responsable.

Mediante dicho contrato el encargado se comprometerd a aplicar a las obligaciones del responsable bajo la
politica de Tratamiento de la informacién fijada por este, y a realizar el Tratamiento de datos de acuerdo con la
finalidad que los Titulares, hayan autorizado conforme a la legislacién aplicable.

Ademds de las obligaciones que impongan a las normas aplicables dentro del citado contrato, deberdn incluirse
las siguientes obligaciones en cabeza del respectivo encargado;

a. Dar Tratamiento, a nombre del Responsable, a los datos personales conforme a los principios que los
tutelan.

b. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los gue se contengan datos personales.

c. Guardar confidencialidad respecto del tratamiento de los datos personales.

6. PROCEDIMIENTOS

6.1. CONSULTAS Y RECLAMOS.

Los fitulares, cuya informacién se encuentre recopilada en las bases de datos de propiedad de la UNIVERSITARIA
AGUSTINIANA, o los terceros legitimados por la ley o autorizados expresamente, y por escrito por parte del titular,
para el ejercicio de sus derechos de Actualizacion, Rectificacién, Conocimiento o Supresidn de su informacién
personal, podran utilizar los siguientes mecanismos para el envio de su peticion:

a. Envio de peticién escrita en medio fisico al Campus Tagaste Av. Ciudad de Cali N° 11B-95 - Sede Principal,
dirigido a la Direccién de Tecnologias - Departamento de Seguridad Informatica al teléfono 4193200 ext
1159%.

b. Mensaje de datos a través de formulario web manifestando de manera expresa su solicitud (conocer,
actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales). En el siguiente enlace http://www.UNIVERSITARIA

piiats 32U)&GUSTINIANA.edu.c:o;’servic?c::-c:|~c:rier1h=,\- o al correo electronico datospersonales@uniagustiniana.edu.co.

uniagustiniana.edu.co

Sede Principal: Campus Tagaste Av. Ciudad de Cali N° 11B-95 1SO 9001
Sede Suba: Calle 147 N° 89-39, Parque Principal BUREAU VERITAS

rsoner d ° 665 996/Resolucion 780 de febre

Certification




Pagina 10 de 10

- _ UNIVERSITARIA AGUSTINIANA "
UN|AGUSTIN|ANA
I ?ﬁ oreex e""'”t’

Independientemente del medio utilizado para enviar la peticién en ejercicio de los derechos aqui contemplados,
la peticion serd atendida dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la recepcion de la peticién por parte del
Area Competente, en los casos que se trate de una consulta; mientras que en los casos gue se frate de reclamo,
se atenderd dentro de los quince (15) dias hdbiles siguientes a la recepcidn. El drea competente informard al titular
sobre la recepcién de la peticién.

Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informard al interesado, expresando los
motivos de la demora vy sefialando la fecha en que se atenderd su consulta, la cual en ninglUn caso podrd superar
los cinco (5] dias hdbiles siguientes al vencimiento del primer término.

Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informard al interesado los motivos de la
demoray la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual en ningun caso podrd superar los ocho (8) dias hdbiles
siguientes al vencimiento del primer término.

Si elreclamo o consulta del fitular resulta incompleto, se requerird al interesado dentro de los cinco (5) dias hdbiles
siguientes a la recepcién de la peticion para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacién requerida, se entenderd que ha desistido del reclamo.

7.  DISPOSICIONES FINALES

7.1, TRANSVERSALIDAD

La Politica de Tratamiento de Datos Personales de la UNIVERSITARIA AGUSTINIANA, es el marco para el desarrollo
de fodos los procedimientos internos operacionales, administrativos, organizacionales, culturales y de control
relativos al fratamiento de datos personales realizados en los distintos procesos de la UNIAGUSTINIANA.

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA establecerd pautas fransversales en materia de seguridad de la informacién en
relacion con datos personales, la cual se integrard a los procesos de privacidad.

La UNIVERSITARIA AGUSTINIANA implementard el principio de responsabilidad demostrada de conformidad con
lo previsto en el ordenamiento juridico, en integracién con los aspectos pertinentes de seguridad de la infermacién

7.2 VIGENCIA Y ACTUALIZACION

La presente directriz rige a partir a partir de la fecha de su aprobacién, deroga todas las disposiciones que le sean
contrarias y se actualizara conforme se reglamente o adiciona la materia en aplicaciéon a la normatividad
sobreviniente.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a nueve (09) dias del mes de mayo de Dos Mil Dieciocho (2018).

Gaslod a&’d\ér)a\ il

/
Fr. LOS ALBERTO VILLABONA VARGAS, OAR RI DO ROJAS LOPEZ
Rector Secretario General \
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